
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА  
СОЦІАЛЬНОЇ ПОСЛУГИ 

 

Комунальна установа  
«Центр надання соціальних послуг   

Височанської селищної ради» 
 

смт Високий вул. Бульварна  буд. 18,   

контактний телефон:  +38057464284, 

електронна пошта: visoky@ukr.net 

                                               Прийомні години: 
Понеділок, четвер 

8.00-12.00 / 13.00-17.00 

субота, неділя - вихідний 

Назва соціальної  
послуги  ДОГЛЯД  ВДОМА 

Зміст соціальної 
послуги  
 
 

комплекс заходів, що здійснюються за місцем 
проживання (вдома) отримувача соціальної послуги  , 
що надає соціальну послугу догляд вдома, який 
спрямований на створення умов забезпечення 
життєдіяльності осіб, які частково або повністю 
втратили/не набули здатності до самообслуговування 

  

Форма надання 
соціальної 
послуги 

протягом робочого часу за місцем проживання / 
перебування отримувача соціальної послуги (вдома) 

Термін надання 
соціальної 
послуги  

- постійно (ІІІ, ІV групи рухової активності – 2 рази на 
тиждень, V група рухової активності – 5 разів на 
тиждень);   
- періодично (2 рази на місяць);  
- тимчасово (визначений у договорі період). 

Соціальні групи 
 

- особи похилого віку; 
- особи з інвалідністю; 
- хворі (з числа осіб працездатного віку на період до 
встановлення їм групи інвалідності, але не більше ніж 
чотири місяці), які не здатні до самообслуговування і 
потребують постійної сторонньої допомоги. 

Умови надання 
соціальної 
послуги 

За рахунок бюджетних коштів незалежно від доходу 
отримувача соціальних послуг: 
- особи з інвалідністю І групи; 
- особи, середньомісячний сукупний дохід яких 



становить менше двох прожиткових мінімумів для 
певної категорії громадян. 
З установленням диференційованої плати: 
- особи, середньомісячний сукупний дохід яких 
перевищує два прожиткові мінімуми, але не перевищує 
чотири прожиткові мінімуми для відповідної категорії 
осіб. 
За рахунок отримувача соціальних послуг або третіх 
осіб: 
- особи, середньомісячний дохід яких перевищує 
чотири прожиткові мінімуми. 

Документи, 
потрібні для 
отримання 
послуги 

- заява про надання соціальних послуг; 
- копія паспорта громадянина України або іншого 
документа, що посвідчує особу, яка потребує надання 
соціальних послуг; 
- копія документа, що засвідчує реєстрацію у 
Державному реєстрі фізичних осіб–платників податків, 
у якому зазначено реєстраційний номер облікової 
картки платника податків, або копія паспорта 
громадянина України (для фізичних осіб, які через свої 
релігійні переконання відмовились від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника 
податків, офіційно повідомили про це відповідному 
контролюючому органові та мають про це відмітку в 
паспорті); 
- медичний висновок про здатність до 
самообслуговування та потребу в постійній сторонній 
допомозі; 
- копія довідки до акту медико-соціальною експертною 
комісією за формою, затвердженою МОЗ (для осіб з 
інвалідністю); 
- акт оцінювання потреб особи / сім’ї у соціальних  
послугах . 

Правові підстави 
для надання 
соціальної 
послуги 

- Закон України «Про соціальні послуги» від 17.01.2019 
№ 2671-VIII; 

- Постанова Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 
№ 587 «Про організацію надання соціальних послуг»;  

- Державний стандарт  догляду вдома, затверджений 

наказом Міністерства соціальної політики України від 
13.11.2013     № 760;з урахуванням змін  16.06.2021  № 335 

- Положення про Комунальну установу «Центр надання 
соціальних послуг Височанської  селищної ради,   
  



Підстави для 
відмови у наданні 
соціальної 
послуги 

- відсутність потреби у соціальних послугах за 
результатами оцінювання потреб; 
- наявність медичного висновку про здатність до 
самообслуговування, відсутність потреби в постійній 
сторонній допомозі; 
- за наявних ресурсів нездатність надавача 
задовольнити індивідуальні потреби отримувача 
соціальної послуги (відсутність кваліфікованих 
спеціалістів, матеріальної бази у суб’єкта, що надає 
соціальну послугу, наявність у отримувача соціальної 
послуги розладу психіки та/або поведінки, стану 
гострого алкогольного та/або наркотичного сп’яніння, 
ознак гострого захворювання); 
- наявність у особи відповідно до медичного висновку 
медичних протипоказань, перелік яких затверджується 
МОЗ (рішення про надання соціальних послуг 
приймається після усунення таких протипоказань). 

 


