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Назва соціальної  
послуги  СОЦІАЛЬНА  АДАПТАЦІЯ 

Зміст соціальної 
послуги  
 
 

комплекс заходів, спрямованих на 
усунення/пристосування обмежень життєдіяльності для 
підтримки соціальної незалежності, збереження та 
продовження соціальної активності: 
- навчання, формування та розвиток соціальних 
навичок, умінь, соціальної компетенції;  
- представництво інтересів; 

- надання психологічної допомоги, корекція 
психологічного стану та поведінки в повсякденному 
житті;  
- допомога в зміцненні/відновленні родинних і 
суспільно корисних зв’язків;  
- організація клубів за інтересами, клубів активного 
довголіття, допомога в організації денної зайнятості та 
дозвілля;  
- надання послуг фахівцем з фізичної реабілітації; 
- сприяння в отриманні інших соціальних послуг і 
консультацій фахівців відповідно до виявлених потреб. 

Форма надання 
соціальної 
послуги 

протягом робочого часу: 
- за місцем проживання/перебування отримувача 
соціальної послуги (вдома); 
- в приміщенні надавача соціальної послуги. 

Термін надання 
соціальної 
послуги  

короткостроково, періодично, довгостроково відповідно 
до індивідуального плану 



Соціальні групи 
 

особи, які перебувають у складних життєвих 
обставинах, у тому числі особи, які не мають медичних 
протипоказань для перебування в колективі:  
- особи похилого віку;  
- особи з інвалідністю;  
- особи, які перебували в спеціалізованих або 
інтернатних закладах; 

- учасники бойових дій; 
- особи, які відбули покарання у вигляді обмеження або 
позбавлення волі на певний строк. 

Умови надання 
соціальної 
послуги 

За рахунок бюджетних коштів незалежно від доходу 
отримувача соціальних послуг: 
- особи, які постраждали від торгівлі людьми і 
отримують соціальну допомогу відповідно до 
законодавства у сфері протидії торгівлі людьми;  
- особи, які постраждали від домашнього насильства 
або насильства за ознакою статі;  
- діти з інвалідністю;  
- діти, яким не встановлено інвалідність, але які є 
хворими на тяжкі перинатальні ураження нервової 
системи, тяжкі вроджені вади розвитку, рідкісні 
орфанні захворювання, онкологічні, онкогематологічні 
захворювання, дитячий церебральний параліч, тяжкі 
психічні розлади, цукровий діабет I типу 
(інсулінозалежні), гострі або хронічні захворювання 
нирок IV ступеня, дітьми, які отримали тяжку травму, 
потребують трансплантації органа, потребують 
паліативної допомоги; 
- особи з інвалідністю I групи;  
- діти-сироти, діти, позбавлені батьківського 
піклування, особи з їх числа віком до 23 років; 
- сім’ї опікунів, піклувальників, прийомні сім’ї, дитячі 
будинки сімейного типу, сім’ї патронатних вихователів; 
 - особи/сім’ї , які безоплатно отримують соціальні 
послуги в Комунальній установі «Центр надання 
соціальних послуг  Височанської селищної ради; 
- особи/сім’ї, які перебувають у складних життєвих 
обставинах, виявлених за результатами оцінки потреб 
та потребують отримання соціальної послуги (за 
відсутності протипоказань для надання соціальної 
послуги) у зв’язку з інвалідністю, похилим віком; 
- особи, середньомісячний сукупний дохід яких 
становить менше двох прожиткових мінімумів для 
відповідної категорії осіб. 



З установленням диференційованої плати: 
- особи, середньомісячний сукупний дохід яких 
перевищує два прожиткові мінімуми, але не перевищує 
чотири прожиткові мінімуми для відповідної категорії 
осіб. 
За рахунок отримувача соціальних послуг або третіх 
осіб: 
- особи, середньомісячний дохід  яких перевищує 
чотири прожиткові мінімуми. 

Документи, 
потрібні для 
отримання 
послуги 

- заява про надання соціальних послуг; 
- копія паспорта громадянина України або іншого 
документа, що посвідчує особу, яка потребує надання 
соціальних послуг; 
- копія документа, що засвідчує реєстрацію у 
Державному реєстрі фізичних осіб–платників податків, 
у якому зазначено реєстраційний номер облікової 
картки платника податків, або копія паспорта 
громадянина України (для фізичних осіб, які через свої 
релігійні переконання відмовились від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника 
податків, офіційно повідомили про це відповідному 
контролюючому органові та мають про це відмітку в 
паспорті); 
- копія довідки до акта огляду медико-соціальною 
експертною комісією за формою, затвердженою МОЗ 
(для осіб з інвалідністю); 
- копія медичного висновку про дитину з інвалідністю 
віком до 18 років, виданого в установленому МОЗ 
порядку (для дитини з інвалідністю); 
- копія довідки про захворювання дитини на тяжке 
перинатальне ураження нервової системи, тяжку 
вроджену ваду розвитку, рідкісне орфанне 
захворювання, онкологічне, онкогематологічне 
захворювання, дитячий церебральний параліч, тяжкий 
психічний розлад, цукровий діабет I типу 
(інсулінозалежний), гостре або хронічне захворювання 
нирок IV ступеня, про те, що дитина отримала тяжку 
травму, потребує трансплантації органа, потребує 
паліативної допомоги, виданої лікарсько-

консультативною комісією лікувально-профілактичного 
закладу (за наявності); 
- медичний висновок про здатність до 
самообслуговування, потребу в сторонній допомозі та 
відсутність медичних протипоказань для перебування в 



колективі; 
- копія рішення органу опіки та піклування про 
утворення прийомної сім’ї, дитячого будинку сімейного 
типу, про влаштування дитини в сім’ю патронатного 
вихователя (за наявності); 
- копія рішення суду про обмеження цивільної 
дієздатності або визнання недієздатною особи, яка 
потребує надання соціальних послуг (для недієздатних 
осіб та осіб, цивільна дієздатність яких обмежена); 
- копія рішення суду або органу опіки та піклування про 
призначення опікуна або піклувальника особі, яка 
потребує надання соціальних послуг (за наявності); 
- документ, що підтверджує повноваження 
представника органу опіки та піклування (якщо заява 
подається органом опіки та піклування); 
- копія паспорта громадянина України опікуна або 
піклувальника особи, яка потребує надання соціальних 
послуг (за наявності опікуна або піклувальника); 
- копія довідки про взяття на облік внутрішньо 
переміщеної особи (за наявності); 
- копія пенсійного посвідчення (за наявності); 
- акт оцінювання потреб особи / сім’ї у соціальних  
послугах (за наявності). 

Правові підстави 
для надання 
соціальної 
послуги 

- Закон України «Про соціальні послуги» від 17.01.2019 
№ 2671-VIII; 

- Постанова Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 

№ 587 «Про організацію надання соціальних послуг»;  

- Державний стандарт соціальної адаптації, 
затверджений наказом Міністерства соціальної 
політики України від 18.05.2015 №  514; 

- Положення про Комунальну установу «Центр надання 
соціальних послуг Височанської селищної ради»   
  

Підстави для 
відмови у наданні 
соціальної 
послуги 

- відсутність потреби у соціальних послугах за результатами 
оцінювання потреб; 
- ненадання надавачем тих соціальних послуг, яких 
потребує особа; 
- за наявних ресурсів нездатність надавача задовольнити 
індивідуальні потреби отримувача соціальної послуги 
(відсутність кваліфікованих спеціалістів, матеріальної бази 
у суб’єкта, що надає соціальну послугу, наявність у 
отримувача соціальної послуги розладу психіки та/або 
поведінки, стану гострого алкогольного та/або наркотичного 
сп’яніння, ознак гострого захворювання); 



- наявність у особи відповідно до медичного висновку 
медичних протипоказань, перелік яких затверджується МОЗ 
(рішення про надання соціальних послуг приймається після 
усунення таких протипоказань). 

 


